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นโยบายการตลาดและโฆษณาอย่างรับผดิชอบ 
  
   บริษทั พีรพฒัน์ เทคโนโลย ีจ ากดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ  ซ่ึงต่อไปจะรวมเรียกวา่ (“บริษทั”) ในฐานะผูผ้ลิต 

และจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑท์ าความสะอาดครบวงจร มีความมุ่งมัน่ในการด าเนินกิจกรรมทางการตลาดและโฆษณาอยา่งมี

จริยธรรม โปร่งใส และเคารพสิทธิผูบ้ริโภค เพ่ือเสริมสร้างความเช่ือมัน่ในคุณภาพ ความปลอดภยั และความเป็นมิตรต่อ

ส่ิงแวดลอ้มของผลิตภณัฑแ์ละบริการ บริษทัจึงยดึหลกัการปฏิบติัตามหลกัจริยธรรมและความรับผดิชอบต่อสงัคม ดงัน้ี

นโยบายและแนวปฏิบัตกิารตลาดและโฆษณาอย่างรับผดิชอบ 

1. ความถูกตอ้งของเน้ือหาสารสนเทศในส่ือการตลาด 

บริษทัจะด าเนินการส่ือสารทางการตลาดและโฆษณาดว้ยขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ครบถว้น และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ 

เพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ในผลิตภณัฑแ์ละบริการของบริษทั  

2. ความโปร่งใสในการส่ือสาร 

บริษทัมุ่งมัน่ในการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑอ์ยา่งตรงไปตรงมา โดยจะระบุรายละเอียดเก่ียวกบั

วธีิการใช ้ค  าเตือน ขอ้ควรระวงั ความปลอดภยั ตลอดจนผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนต่อผูใ้ชห้รือส่ิงแวดลอ้มอยา่งชดัเจน 

เพ่ือใหผู้บ้ริโภคสามารถใชผ้ลิตภณัฑไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้งและปลอดภยั โดยไม่ปกปิดความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช้

งานท่ีไม่เหมาะสม 

3. ความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

บริษทัจะด าเนินกิจกรรมทางการตลาดและโฆษณาดว้ยความรับผดิชอบ โดยไม่ใชก้ลยทุธ์ท่ีอาจเอาเปรียบผูบ้ริโภค 

เช่น การน าเสนอโปรโมชัน่ท่ีบิดเบือนขอ้เทจ็จริง การชกัจูงเกินสมควร หรือการใชข้อ้ความท่ีอาจก่อใหเ้กิดความ

เขา้ใจผิด และไม่กล่าวอา้งสรรพคุณของผลิตภณัฑเ์กินจริงหรือท าใหผู้บ้ริโภคเขา้ใจผิด เพื่อคุม้ครองสิทธิและความ

ปลอดภยัของผูบ้ริโภคทุกกลุ่ม 

4. การเก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลอยา่งถูกตอ้งและปลอดภยั 

บริษทัใหค้วามส าคญักบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของผูบ้ริโภค และจะด าเนินการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือ

จดัเก็บขอ้มูลโดยยดึตามหลกัเกณฑท่ี์ถูกตอ้งตามกฎหมายและแนวปฏิบติัท่ีเหมาะสม ทั้งน้ี บริษทัจดัใหมี้มาตรการ

ดา้นความปลอดภยัท่ีเพียงพอ เพ่ือป้องกนัการเขา้ถึง ใชง้าน หรือเปิดเผยขอ้มูลโดยมิชอบ 

5. การควบคุมภายในและการอบรม 

บริษทัส่งเสริมใหพ้นกังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตลาดและการโฆษณาไดรั้บการอบรมดา้นจริยธรรมในการส่ือสาร 

การตลาดอยา่งรับผิดชอบ และแนวทางปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายของบริษทั เพ่ือใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่ง

เหมาะสม 

 



 

 

นโยบายการตลาดและโฆษณาอยา่งรับผิดชอบ    หนา้ท่ี 2 

 

6. การปรับปรุงและพฒันาความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ 

บริษทัใหค้วามส าคญักบัการสร้างความสมัพนัธ์ท่ีย ัง่ยนืกบัลูกคา้ โดยเปิดรับขอ้เสนอแนะและขอ้ร้องเรียนอยา่ง

ต่อเน่ือง และจดัใหมี้ช่องทางการส่ือสารรับฟังความคิดเห็นจากผูบ้ริโภค เช่น อีเมล ์: marketing@peerapat.com เพื่อ

น ามาพฒันาผลิตภณัฑ ์บริการ และการส่ือสารใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้อยา่งเหมาะสม 
7. การทบทวนและปรับปรุงนโยบาย 

บริษทัจะทบทวนนโยบายน้ีเป็นประจ าอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง หรือเม่ือมีการเปล่ียนแปลงในกฎหมาย แนวปฏิบติั 

หรือขอ้ร้องเรียนของผูบ้ริโภค เพ่ือใหเ้หมาะสมกบัธุรกิจและจริยธรรม 

 

อนุมติัตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี  5/2568  ลงวนัท่ี  8   สิงหาคม   2568 

                                                  

      ........................................................... 

          (นาย บวร วงศสิ์นอุดม )  

           ประธานกรรมการ 

 

 


